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Resumen

Ecoturismo y desarrollo
sustentable en Mazunte, Oaxaca,
Meéxico. En el presente documento se
hace un andlisis de la literatura sobre
el turismo en los paises desarrollados
y se discuten los efectos que este
turismo de masas provoca en la
ecologia y la identidad cultural de los
paises del Tercer Mundo. Enseguida,
se hace una apreciacion critica del
concepto de sustentabilidad y un
andlisis de la literatura sobre la
sustentabilidad del turismo, con
especial énfasis en el ecoturismo.
Posteriormente, se analizan los
resultados de una investigacion de
campo en Mazunte, Oaxaca, México,
entre julio de 1988 y agosto de 1999.
Este estudio demuestra, a través de la
implementacion de un proyecto de
ecoturismo, la viabilidad del
desarrollo econdmico sustentable de
una region, sin provocar con ello
darios al medioambiente natural y
social, y con un impacto benéfico en
los rasgos socioculturales de su
poblacion. A manera de conclusion,
se reflexiona sobre el futuro del drea
de estudio, sus panoramas y
perspectivas.
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Abstract

Ecotourism and sustainable
development in Mazunte,
Oaxaca, Mexico. This paper
discusses what has been written in
developed countries on tourism and
the effects that massive tourism
produces on ecology and the cultural
identity of Third World countries.
This is followed by a critical
appreciation of the concept of
sustainability and an analysis of
literature on sustainable tourism with
special reference to ecotourism.
Results from field research in
Mazunte, Oaxaca, Mexico, are
revised. This study shows the
feasibility of sustainable economic
development in the region by
implementing an ecotourism project
which does not damage the natural
and social environment purporting,
on the other hand, a benefical impact
on the sociocultural features of its
population. Finally, the author
ponders on the future of the area, its
situation and possibilities.

Key Words: Ecology, cultural
identity, ecotourism, economic
development, Mexico

Résumé

Ecotourisme et développement
durable en Mazunte, Oaxaca
(Mexique). Dans le présent document
on réalise des analyses des littératures
concernant le tourisme en masse dans
pays deéveloppés et on discute les effets
de ce phénomeéne sur I'écologie et
l'identité culturelle dans le pays en voie
de développement. Ensuite on fait des
remarques critique sur le concept de
développement durable et une analyse
de la littérature existant sur le
développement  touristique durable,
spécifiquement sur le éco-tourisme.
Ensuite il y a une révision sur les
résultats de une recherche de terrain,
concernant I'implantation d'un projet
de éco-tourisme sur la localité de
Mazunte, dans le Etat de Oaxaca au
Mexique. Les résultats de cette étude
montrent qu'il est viable le
développement économique durable de
cette région, sans dommage au milieu
naturel et social, ainsi il y a aussi un
impact bénéfique aux traits
socioculturels de la population locale. A
maniére de conclusion on réfléchit sur
les perspectives futures de cet endroit.

Mots Clés: Ecologie, identité culturel,
éco-tourisme, développement
économique, Mexique
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Introduccion

Este trabajo aborda algunos de los
resultados de la tesis titulada: “Turismo
sustentable como desarrollo en el tercer mundo”,
basada en los conceptos de turismo sustentable y
ecoturismo, aplicado a la comunidad de
Mazunte, municipio de Santa Maria Tonameca,
enlacosta de Oaxaca.

Después de un extenso analisis tedrico del
fenémeno turistico, se determindé hacer una
investigacion de campo en laregion, durante casi
cinco meses, entre julio de 1998 y agosto de 1999,
y que consistié en determinar el impacto en la
comunidad de un proyecto de ecoturismo
sustentable, y las vias para lograr un desarrollo
econdmico, sin destruir el medio ambiente
natural y sociocultural.

Asimismo, en este estudio se presenta la
opinién que tuvo la comunidad referida sobre
dicho proyecto, en voz de sus hombres y mujeres,
situacion que dimensiona la problematica desde
unarealidad social concreta.

Para la antropologia, el turismo es un
problema de relaciones interétnicas, de
relaciones entre personas de origenes distintos.
Desde esta perspectiva, el turismo es
necesariamente un fendémeno de contacto
cultural. Frecuentemente y de manera
contradictoria, en la mayor parte de las
investigaciones sobre turismo sélo se analizan
los efectos econdmicos. De esta forma, las
soluciones suelen ser parciales, pues no existe un
enfoque integral de esta problemaética.

La problematica del turismo ante el exotismo

“Recorre, viaja, destroza...Tour, turismo, terrorismo”
(Euler, 1989: 13)

El turismo ha adquirido en la segunda
mitad del siglo XX un gran significado
econémico y cultural. Con una participaciéon
aproximada del 7% del volumen mundial de
exportacion, la “industria del turismo” ocupa ya
el tercer lugar del comercio mundial, antes que la
industria electrénica y la minerfa. Sélo la
petroquimica y la industria automovilistica

tienen un volumen de venta superior. Segun la
opinién de algunos expertos, la industria del
turismo crecera en el siglo XXI hasta ser la rama
mas importante de la economia.

La movilidad individual, y sobre todo el
viajar al Tercer Mundo, se encuentra en el
escalafén mas alto en la escala de prestigio en las
sociedades occidentales, especialmente en
Europa y América del Norte (comp. Goldfarb,
1989: 7 y sig.). Los viajes de gran distancia
presentaban hasta hace poco tiempo un
crecimiento continuo.

En la edad de los viajes supersonicos, las
fronteras geograficas pueden ser atravesadas en
cuestion de minutos, pero no asi las fronteras
sociales, ya que el turista comun, por lo general,
lo que menos desea es mezclarse con la cultura
extranjera. Se establece una frontera ideolégica y
cultural, pues busca conservar y reproducir su
estilo de vida original, asi como sus privilegios'.

El turista comin suele desconocer la
realidad sociocultural de su destino y viaja con
una serie de prejuicios con respecto al pais exético.
Lo observa con curiosidad y distancia, con
sorpresay expectacion.

La experiencia de la miseria econémica
ajena perturba sus vacaciones, suele infundirle
temor; no desea involucrarse en la problematica
cotidiana de la comunidad nativa, y menos adn,
entenderla. Ha pagado para disfrutar el viaje y
por eso demanda el cumplimiento de sus
expectativas, por lo que muy rara vez ésta le
provoca consternaciéon (comp. Turner/Ash,
1975).

Busca ansiosamente situaciones ideales y
utopicas, paradisiacas, diferentes al aislamiento y la
incomunicacién de la sociedad tecnologizada de la
cual es oriundo, para contrarrestar la vida moderna
artificial (MacCanell, 1976: 96 y sig.), en donde los
contactos espontdneos son poco frecuentes. La
realidad inesperada que encuentran (pobreza,
barrios de miseria, enfermedad, comerciantes
abusivos, prostitucion, criminalidad, naturaleza

'si, él se queda dentro de su mundo y se le hace creer que se
encuentra fuera. Por eso toda la infraestructura en el negocio
del turismo estd organizada de tal manera que, desde los
sistemas bancario, de seguros y de reservaciones, hasta el
comer, beber y dormir, todo se puede ajustar desde aqui a
nuestramedida (Imfeld, 1989: 22).
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destruida, etc.) con frecuencia provoca desencanto.
Costumbres y conductas incomprensibles,
problemas de comunicaciéon y miedo a lo
desconocido causan tal inseguridad en la mayoria
de los turistas, que éstos pasan sus “vacaciones de
ensueno” en un “ghetto para turistas”, el cual
abandonan s6lo por poco tiempo y en excursiones
organizadas. En el resort encuentran su standard
de vida habitual, las condiciones de vida
acostumbradas. Noches de folklore y programas
de visitas preparadas satisfacen la necesidad de
informacién y aventura, y ofrecen suficiente
material de testimonio (fotos, peliculas, souvenirs)
y anécdotas para los que se quedaron en casa.

“Existe una opinién difundida
mundialmente, de que el turismo es un fenémeno
de fuga, o que proviene de deseos de consumo
conformistas, con el objetivo de la adecuacion, dela
evasion de la realidad y de la vivencia de una
felicidad ficticia. El turismo es una respuesta a las
carencias en la sociedad propia.” (Hennig, 1997: 9).
Estamos entonces ante un fenémeno que
representa la soledad y el aislamiento en que vive el
hombre moderno.

El contexto cultural especifico del sitio
visitado existe solamente para satisfacer sus
necesidades de consumo. Dificilmente existen otro
tipo de consideraciones hacia los sitios visitados.
Pero los impactos del turismo convencional en la
estructura sociocultural, en los valores y normas
tradicionales de los habitantes, son mucho mas
graves que los ocasionados por otros sectores
econdmicos, pues este sector involucra el contacto
directo entre diferentes formas de cultura y
civilizacién, entre ricos y pobres, entre paises
industrializados y en vias de desarrollo.

No es s6lo el impacto en la intimidad
cultural de la poblacién, sino también en la
integridad ecoldgica del pais anfitrion. Los usos y
costumbres extranjeros son introducidos, y el
beneficio es para las grandes cadenas de hoteles,
agencias de viaje y empresas transnacionales. La
poblacion local es desplazada y rara vez esta
situacion le beneficia.

Paradéjicamente, el turismo se ha
convertido en uno de los recursos mas importantes
para garantizar la supervivencia en los paises en
desarrollo. Por ésto, cada vez mas paises del Tercer

Mundo tratan de participar en este auge del
turismo a gran distancia. El turismo debe inducir el
crecimiento econdmico, incrementar el ingreso de
la poblacién: turismo como “remedio universal” y
“ancla de rescate”, es decir, como mero paliativo.
Lo exdtico y auténtico a cambio del ingreso de
divisas, creacion de empleos, ampliaciéon de la
infraestructura. En el desarrollo del turismo se
contempla la posibilidad de reducir la miseria
econdmica, incluso de iniciar un desarrollo
recuperador.

Pero en el debate politico y teérico del
desarrollo se discute si este tipo de expectativas
realmente se cumplen. Publicaciones en revistas
especializadas y reportes en los medios masivos
de comunicacién del mundo desarrollado
caracterizan ya desde hace mas de dos décadas el
muy controversial debate sobre las ventajas y
desventajas del turismo de masas para los paises
del Tercer Mundo, sobre las posibilidades de un
desarrollo auténomo, sin depender del exterior,
de las agencias de viajes y de las cadenas
hoteleras internacionales.

Se pueden identificar tres fases de la
discusién sobre los efectos socioeconémicos y
socioculturales, tanto potenciales como actuales,
del turismo masivo en los paises del Tercer
Mundo (comp. Vorlaufer, 1996: 4£f):

1. Lafase de euforia (paradigma de la teoria dela
modernizacién) de los afios sesenta, vefa en el
surgimiento del turismo de gran distancia sobre
todo las ventajas econdmicas (efectos en divisas,
empleo, infraestructura) y el aspecto de
“comunién entre pueblos” (el turismo en el
tercermundo como una forma ideal de ayuda al
desarrollo). Los beneficios predominan sobre las
desventajas.

2. La fase de desilusion (paradigma de la teoria
de la dependencia) de los afios setenta. Los
efectos negativos del turismo masivo a diferentes
niveles: ecol6gico, social, politico y cultural yano
se podian pasar por alto. Las grandes esperanzas
financieras casi nunca se cumplieron debido a
una alta “tasa de filtraciéon” (pérdida de divisas).
Se critica cada vez mas la dependencia de los
paises del Tercer Mundo de las compaiiias
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organizadoras (reproche de neocolonialismo), al
igual que la intercambiabilidad de los destinos
de viaje y las pocas posibilidades de un margen
de desarrollo propio. El turismo marca y
promueve la “heterogeneidad estructural” y con
eso un “desarrollo al subdesarrollo”, de manera
que acelera la marginacién politica, sociocultural
y econémica de la mayoria de la poblacién en los
paises destino.

3. Enlatercerafase, iniciada aproximadamente a
la mitad de los afios ochenta, se promueve la
“estrategia del turismo acoplado.” Para ser una
sintesis de ambas posiciones, el turismo de
distancia deberia manejarse en rangos tolerables
social y ecolégicamente (turismo de bajo
impacto, desarrollo sustentable).

Critica al turismo

Ademéds de los impactos econdémicos
aparentemente positivos a corto plazo, este turismo
es capaz de provocar graves problemas ecol6gicos.
Por ejemplo, solo el transporte de huéspedes a los
destinos implica un enorme consumo de recursos y
contaminacién al medioambiente.

Cada dia crece el ntmero de sitios
originalmente virgenes que, de manera
incontrolable, se convierten en pocos afios en
centros turisticos abarrotados y, por consecuencia,
contaminados.

En el caso de las regiones costeras de paises
como México, poblaciones enteras que antes vivian
basicamente de la pesca, estdn ahora totalmente
ocupadas con hoteles, restaurantes, centros
comerciales y lugares de entretenimiento. El mar es
utilizado, indiscriminadamente, como receptaculo
de aguas residuales, por lo que bafarse en sus
aguas implica un grave riesgo para la salud’. La
contaminaciéon provoca el exterminio masivo de
flora y fauna. Los bosques costeros se han
deforestado, las playas han sido dragadas, pues de

2”Agua mineral en botellas de plastico, manantiales de agua
como atraccién turistica, ocupacion de playas, hoteles de
lujo voraces de agua, reservas acuiferas y agua potable
contaminadas por los desagiies de los hoteles, que se
consideran algo natural” (Almeida, 1997:89).

ahi se obtiene material de construccién para las
nuevas edificaciones.

Se trata de una ldégica impositiva y
unilateral en donde la comunidad nativa se ve
obligada, de manera arbitraria, a comercializar su
patrimonio cultural, y a ofrendarlo al Gran
Turismo como articulo de souvenir (Cohen, 1988).
Lo mismo sucede a menudo con fiestas religiosas,
rituales y objetos de culto, que se adaptan a su
gusto y necesidades.

Estos cambios estimulan la pérdida de la
identidad cultural y se comercializan las relaciones
sociales. La espontaneidad desaparece. Sin
embargo, estos fenémenos no son atn tan
radicales. El interés de los turistas por la cultura
extranjera puede también motivar el regreso a sus
tradiciones y valores originales. Un ejemplo de ésto
puede ilustrarse con los “centros culturales”,
donde se muestra y analiza la cultura de un pais o
una regién, fungiendo al mismo tiempo como
centros de ensefianza para los habitantes. Como un
parametro mas, en términos generales puede
decirse que la identidad de las culturas de alto nivel
estd menos amenazada que la de los llamados
“primitivos”.

El concepto de turismo moderado surge en
los 80's, debido a la critica a las consecuencias
negativas que tiene el turismo convencional,
sobre todo en los destinos que afecta (Mose, 1994;
Elsasser et al. 1994). Este turismo alternativo
tomaba en cuenta particularmente -ademas del
interés econoémico y ecolégico- el interés de los
habitantes, con la finalidad de asegurar a largo
plazo las regiones turisticas como espacios
vitales, econémicos y zonas de descanso. Se
buscaba, de hecho, una nueva dimensién ética
del turismo. Pero no fueron tratados problemas
como el de la masificacion, es decir, la creciente y
abrumadora presencia de turistas en lugares que
no poseen la capacidad para albergarlos, lo que
termina impactando negativamente al medio
natural y cultural.

Desarrollo sustentable
Cuando a finales de los afios 80 surgi¢ el

concepto de la sustentabilidad, éste se aplico
también al ambito turistico. La definicién de
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desarrollo sustentable segin el reporte
Brundland [World Comision on Economic
Development, 1987] y La Declaracién de Rio
(1992)” es:

“El Desarrollo Sustentable es un desarrollo que
satisface las necesidades actuales, sin quitarleala
siguiente generacién las bases de la satisfaccion
de sus propias necesidades” (Hauff, 1987:46).

La intencién original fue plantear una
estrategia para la soluciéon de los problemas
ambientales y los de desarrollo, especialmente en
el Tercer Mundo.

El concepto de sustentabilidad esta
ligado al desarrollo de la comunidad y al derecho

de las generaciones en el futuro, lo cual obliga a
evaluar las acciones humanas en una perspectiva
alargo plazo.

El desarrollo pleno de las generaciones
futuras demanda de la generacion actual la
protecciéon total del medio ambiente (aire, agua,
tierra, biodiversidad) y el manejo cuidadoso de
los recursos naturales. El consejo de expertos en
preguntas ambientales lo formula de la siguiente
manera: “El desarrollo permanente incluye de la
misma forma una coordinacién de los procesos
econdmicos dirigida hacia la capacidad de carga
de los ecosistemas, como procesos de
compensacioén social entre las economias cada
vez mas divergentes en su capacidad” (Becker et
al. 1996:1) (Fig.1).

Dimension ecoldgica

La tasa de explotacién de recursos renovables debe estar
debajo de su tasa de regeneracion.

El consumo de recursos no renovables no debe
sobrepasar la creaciéon simultdnea de sustitutos
renovablesy se reduce al minimo.

Las cantidades de basura y residuos no pueden superar
la capacidad de asimilacién del ambiente.

Diversidad, belleza y valor estético del paisaje natural y
aculturado se conservan.

Dimensiéon econdémica

e Satisfacer y garantizar las
necesidades bésicas materiales e |

Dimension social

e Promover la participacién de
> la poblacion en la toma de

inmateriales.

e Conceder un nivel de vida
minimo.

e Asegurary desarrollar un sistema
de produccién humanitario.

decisiones.

e Permitir la emancipacion de la
poblacién.

e Concebir y desarrollar un
sistema social humanitario.

Figura 1. Criterios para un desarrollo sustentable segtan Becker ef al. (1996: 5)
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Fotografia 1. Vista de la playa de Mazunte

Turismo sustentable

El Turismo Sustentable y el Ecoturismo’
son formas de hacer turismo en la naturaleza con
el minimo impacto negativo al medio ambiente y
la cultura locales. Con él se quiere ayudar a
financiar el cuidado de los recursos naturales’ y
generar paralelamente una fuente de ingresos
para la comunidad del destino turistico. No debe
ser incompatible el hecho de proteger la naturale-
za al mismo tiempo que se disfruta de ella.

Para el desarrollo del turismo en México,
el ecoturismo se perfila como un punto clave
dentro de las politicas que, en este sentido, habran
de tomarse en el futuro. El gran deterioro
ecolégico obliga a tomar decisiones urgentes, y el
ecoturismo representa la posibilidad de proveer

*Desde hace algunos afios, son temas centrales en la
investigaciéon del turismo. Se ha desarrollado un gran
interés cientifico internacional en esta tematica (comp.Nel-
son et al. 1993; Cater, 1994; Coccossis y Nijkamp, 1995;
Hunter y Green, 1995; Stabler, 1997; Ellenberg et al. 1997;
Hally Lew, 1998; Butler, 1999; entre otros).

“El desarrollo como un proceso multidimensional dirigido
para el incremento del bienestar de la poblacién solo se
puede dar basado en la estabilidad ecolégica, la garantia a
largo plazo de los recursos naturales. La tolerabilidad
ecoldgica del turismo es un requisito para un desarrollo
sustentable (Vorlauffer, 1996: 3).

mejor los parques nacionales y las dreas
protegidas.

Muchas organizaciones -entre ellas varias
organizaciones no gubernamentales (ONG's),
que trabajan especialmente para las zonas
rurales, marginadas desde el Tratado de Libre
Comercio- a menudo consideran al ecoturismo
como la tnica posibilidad de generar puestos de
trabajo y salarios, garantizando asi la
supervivencia de los habitantes.

La premisa del ecoturismo es la préctica
de un turismo responsable que no afecte
negativamente el medio natural y social, que
logre una mayor identificacion del viajero con el
lugar que visita y que no lo sienta ajeno a él;
asimismo, se busca diversificar las actividades
turisticas proponiendo alternativas diferentes a
las usuales, como la préctica del montafiismo y la
observacién y proteccion de la flora y fauna
silvestres. En el caso especifico de Mazunte, la
proteccién de las tortugas marinas que llegan a
desovarasus playas.

Ubicacién geografica de Mazunte
Mazunte es un poblado situado de manera

privilegiada en la costa del Océano Pacifico, en el
estado de Oaxaca (Fotografia 1). Los pueblos
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vecinos son Puerto Escondido, Zipolite, Puerto
Angel y Huatulco, entre otros (Fig. 2). Como dato
importante, en Mazunte se encontraba el depésito
mas grande de huevos de tortuga en México.

Contexto socioecondémico hasta 1990

Durante la temporada del arribo de las
tortugas, eran sacrificadas diariamente hasta 2 mil
tortugas, para después industrializarse en el mata-
dero de San Agustinillo, que es una playa cercana.
Varias especies de tortugas estaban en vias de
extincién, y es a partir de ese afio que la region fue
declarada bajo proteccion del gobierno federal, por
el decreto de veda permanente a la caceria de este
animal. Desde entonces se estableci6 el Centro
Mexicano de la Tortuga, que es actualmente uno de
los sitios mas visitados por el turista que llega a
Mazunte.

La regién comenz6 a poblarse a principios
de los afos setenta. Las primeras familias que
llegaron a estas costas (indigenas zapotecos y
mestizos, que antes trabajaban con latifundistas),
llegaron de la sierra en bisqueda de mejores condi-
ciones de vida. La gente practic la agricultura
migratoria, la ganaderia extensiva y la extraccién de
madera, que propiciaron la deforestacion y la

PINOTEPA MNAL.
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erosién, lo que caus6 un deterioro ecolégico de
grandes proporciones.

En su tiempo, el matadero de tortugas
garantizaba un ingreso seguro para los pobladores.
La veda decretada por el gobierno no considero este
factor; no se cre6 un proyecto alternativo que
brindara opciones laborales para la comunidad, lo
querepresent6 el naufragio de su fragil economia .

Proyecto Ecosolar

Cuando se clausuré el matadero de las
tortugas, gran parte la poblacion se encontraba sin
su base de subsistencia. La regiéon habia sufrido
graves dafios, debido a la deforestacion y al tradicio-
nal cultivo de “roza y quema”. Tanto pescadores
como campesinos se encontraban en una situacion
desesperada. En 1990, una organizacién no guber-
namental (ONG), denominada Ecosolar, preocupa-
da por la situacion de las comunidades pesqueras y
el medioambiente de la costa de Oaxaca, emprendi6
un amplio programa llamado “Programa para el
Desarrollo Sustentable de la Costa de Oaxaca”
(Ecosolar, 1997: 1; 1998), con la finalidad de crear
alternativas de desarrollo basadas en la filosofia de
la sustentabilidad. Esto significé integrar en cada
proyecto:

Chacahua

Chacalapa

Manialtepec

PUER.TO ESCONDIDO

Figura 2.Ubicacion geogréfica de Mazunte

PUERTO ANGEL | g nf quaTULCO
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Fotografia 2. Cabafia muestra

a) La participacion de las comunidades como
actores principales en los procesos de planea-
cién y puesta en préctica, como socios con los
mismos derechos.

b) Laconservaciony el mejoramiento ambien-
tal.

¢) La rentabilidad, es decir, la generacién de
una economia propia.

Ecoturismo en Mazunte

Actualmente el turismo es la actividad
mas importante del pueblo. Ocupa el 50 % de la
actividad econdmica (el resto vive de la pesca,
20% y del comercio 30%). Ademas del ecoturis-
mo, se puso en préctica la agricultura ecolc’)gicas,
los proyectos comunitarios (por ejemplo, la
educacion parala salud) y la puesta en marcha de
una fabrica de chocolate orgénico’.

’La agricultura ecolégica tiene sus raices en el cultivo de la
milpa tradicional, combinado con modernas técnicas, que los
indigenas realizan desde hace mil afios. La aportacion de
Ecosolar consisti6 en mostrar a la poblacién las correlaciones
ecologicas de este cultivo, convencerla y apoyarla en el
necesario cambio hacia este tipo de agricultura, con el objetivo
de alcanzar un desarrollo sustentable. Unimportante criterio en
este trabajo fue la consideracién y el respeto a las costumbres y
tradiciones de la comunidad. Hubo una gran labor de motiva-
cién, capacitacion y asesoramiento (comp. Ecosolar, 1997:5).

°Realizada con el invaluable apoyo de la Universidad
Tecnoldgica de la Mixteca, entre otras instituciones.

El proyecto de ecoturismo se cre6 en 1992.
Primero se realizaron los trabajos para la
instalacion de la red de agua potable y el
adoquinado de la calle principal, que antes sélo
era un camino unido alared ferroviaria.

Las brigadas de Ecosolar se encargaron de
realizar una labor de concientizacion entre los
pobladores, quienes fueron animados a participar
en el proyecto, a crear alojamientos y ofertas de
alimentacién para los turistas. De esta forma, se
construyeron palapas en la playa y fue establecida
una cabafia muestra de construccién tradicional:
con paredes de adobe y techo de hojas de palma
(Fotografia 2).

La finalidad principal de Ecosolar fue la
regeneracion del medio ambiente por medio de la
transmision del know how (saber cémo) a la
comunidad. Se impartieron cursos de higiene y
alimentacién para poder adaptarse a las
costumbres y necesidades de los turistas.

La comunidad parti6 de cero. La mayor
parte de los habitantes eran analfabetos, una
minoria curso la escuela primaria y sélo unos pocos
la escuela secundaria. El agente municipal, afortu-
nadamente, era un hombre con visiéon. Su prepara-
cién universitaria permitié que la comunicaciéon
con Ecosolar fuera excelente. Sin embargo, para la
comunidad era dificil aceptar el nuevo concepto;
para ellos, no dejaba de ser una imposicién mas.
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Las posibilidades de incrementar el
capital y el gran interés de los turistas en este
proyecto fueron los motores para que la gente del
lugar finalmente se convenciera. La mayor
dificultad radicé en el complicado tejido social y
politico que constituye a la sociedad mexicana,
pero muy particularmente a la sociedad
oaxaquefia, y que provoco una gran resistencia al
cambio que se proponia.

En el verano de 1999, Mazunte podia
alojar bien a 300 huéspedes (en cabafas y
hamacas). No habia intencién de ampliar la
capacidad de hospedaje, pero si se pretendia un
incremento en la calidad. La mayor atraccién
sigue siendo el Museo de las Tortugas. Existen
senderos para recorridos ecolégicos. Se pueden
observar animales: aves, tortugas, delfines y
cocodrilos en un estero cercano (Ventanilla). En
Punta Cometa -una mintscula peninsula que
estd ubicada en el punto mas al sur de Oaxaca-
subyaceel jacuzzinatural mas grande del mundo
(Fotografia 3).

Los ecoturistas en Mazunte

La mayoria de los turistas permanecen
s6lo unos cuantos dias, generalmente como
breve parada en recorridos mayores. A los
extranjeros no se les presenta un mundo artificial;

aqui se vive la naturaleza,-lo verdadero, lo
auténtico- gente en una regioén en desarrollo que
busca una posibilidad de supervivencia, sin
renunciar o negar en este camino sus recursos
naturales y suforma de vida.

En el caso de los visitantes, se trata por un
lado de visitas de un dia, principalmente de las
Bahias de Huatulco, pero también de otras
localidades turisticas, que vienen en autobis o en
taxi como parte de una excursion. Es frecuente,
asimismo, el turismo mochilero proveniente de
Estados Unidos y Europa.

Actitud de la comunidad hacia el ecoturismo

El ecoturismo, como rama econdémica
alternativa, provocé un cambio en la actitud
hacia el trabajo en el trabajo. Muchos campesinos
y pescadores se convirtieron en (micro)
empresarios. Se involucraron totalmente con un
cambio que les permitia sobrevivir con decoro, y
que fue aceptado con beneplacito por la
poblacion.

En la historia del proyecto tuvo lugar una
interrupcion, ocasionada primero por el huracan
Paulina y dos meses después por el huracan Rick,
en otofio de 1997, que causaron estragos en toda
la region. La Universidad del Mar, en Puerto
Angel, también sufri6 dafios de consideracion.

Fotografia 3. Un jacuzzi natural en Punta Cometa
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Muchas casas fueron destruidas, la selva
caducifolia devastada, arboles ancestrales arranca-
dos de raiz, etc. También quedd destruido el
Museo de la Tortuga, que reabrié penosamente en
el verano de 1999. Fue un milagro que no hubiese
pérdidas humanas. Para la comunidad de
Mazunte, este fenémeno natural signific6 un
enorme retroceso. De nuevo no tenian nada.

Después de la devastacion, y temiendo que
se presentase un evento similar, comenz?6 a utilizar-
se el concreto como material de construccion,
dejando en segundo término el adobe y la palma.
Para el verano de 1999, practicamente casi todo
estaba reconstruido.

Surgieron opiniones negativas entre los
antiguos pescadores, que vivian de la explotacion
de las tortugas. Pensaban que el decreto de veda de
las tortugas dependi6é de Ecosolar. Rechazaban al
movimiento ecologista por no entender el argu-
mento de la sustentabilidad. Para muchos era dificil
entender que se pueden generar ganancias econo-
micas al mismo tiempo que se protege el medioam-
biente. La transiciéon de un estilo de vida apacible,
imprevisible y contemplativo, en el que se tiene
éxito o fracaso a corto plazo, a otro que exige
planificacion y prevision, result6 algo sumamente
dificil.

Impactos del ecoturismo
Enlaeconomia

En un principio el ecoturismo representaba
una posibilidad de supervivencia. Toda la gente
estaba incluida en el proyecto, las familias se
organizaron, la comunidad comenz6 a vivir mejor
que antes y sus necesidades basicas estaban
satisfechas. Debido a que la administracion turisti-
ca estaba en manos de la poblacién, poco dinero se
fugaba. El efecto de las ganancias atin no era muy
alto, pero se esperaba lograr la autosuficiencia a
largo plazo.

Enlaecologia
La comunidad comenz6 a identificar a la

naturaleza como su capital, y a ser responsable de
ella. Solo una naturaleza saludable e intacta

podia satisfacer al ecoturista. Las actividades
vacacionales moderadas no habian tenido
impactos graves. Sin embargo, el problema de
recoleccion y tratamiento de deshechos no habia
sido resuelto.

Debido a que el nimero simultdneo de
turistas y visitantes de un dia es muy bajoy queel
flujo de turistas esté repartido en todo el afio, la
carga ambiental atin es baja.

Enlacultura

Lafinalidad del ecoturismo es, ademaés de
la conservacién del medio ambiente, la
conservacion de la cultura. En el caso de Mazunte
se desarroll6 una propia ecocultura gracias al
proyecto ecolégico. Una de las razones de esta
actitud es que hace treinta afios los habitantes
actuales vinieron a la costa de pueblos diferentes
buscando mejores posibilidades de sobrevivir.

Antes del proyecto podia hablarse de una
comunidad sumamente heterogénea. Gracias al
proyecto de Ecosolar se desarroll6 la solidaridad
con motivo de los objetivos comunes, credndose
un sentimiento de identidad: Surgié asi una
comunidad ecolégica.

El ecoturismo en Mazunte no sélo sirvié
para conservar la naturaleza, sino también para
el desarrollo de una identidad cultural propia de
su comunidad. Sin desear el crecimiento a gran
escala del turismo, y conservando la dimensién
humana en aras del beneficio econdémico, es
imprescindible satisfacer las necesidades bésicas
dela poblacién.

Enlas comunidades indigenas

El mayor cambio tuvo lugar para la
comunidad de zapotecos que se asent6 en este
sitio. Ellos se vieron obligados a salir de la
proteccién de sus familias para poder trabajar. A
menudo, ademads de la escuela, los niflos tienen
que ganar dinero para mantener a sus familias y
frecuentemente duermen en su lugar de trabajo.
Con grandes dificultades, deben desarrollar
actitudes y pensamientos orientados hacia el
futuro y aprender que se requiere de iniciativa
propia para obtener una posibilidad de ingreso.
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Se hizo necesario generar un nuevo
cédigo de conducta, por lo menos en el contacto
con los turistas. Su transformacién en una
sociedad de servicios implicaba la pérdida de las
tradiciones tras el abandono de sus pueblos.
Aquellos que trabajan en el turismo gradualmen-
te se separan de sus familias, pero permanecen
muy cercanos, asi que se sitian entre dos cultu-
ras. No es facil, pero asi aspiran a la unién con el
mundo, a tener un modus vivendi que los deje
acceder a una vida digna. Ademas, su autoestima
se ve incrementada gracias al interés de los
turistas en sus comunidades, en sus tradiciones,
ensuslugares, enlo que tienen para ofrecer.

Aqui los zapotecas han perdido sus
tradiciones, pero esto no es atribuible sélo al
turismo, sino al hecho de que viven desde hace
afios apartados de sus comunidades. También
estin perdiendo su lengua; las estructuras de
pensamiento intuitivas y no verbales cambian al
entrar en contacto con la cultura occidental. No
ha sido posible integrar de manera armonica la
forma de vida dindmica del occidente en su
cultura; es cierto que no desean aislarse del
mundo, pues saben que en ello estriba su
supervivencia, pero es algo que les resulta
particularmente dificil.

Las mujeres gozan de una mayor
reputacién por su trabajo también. Casi todos los
nifios van ahora a la escuela, aunque al mismo
tiempo muchos trabajan.

El modo de vida occidental es reforzado
por la educaciéon publica y también por los
medios masivos de comunicacion. El cambio, por
lo tanto, no solo depende del turismo, sino de una
politica integral que tome en cuenta otros
factores socioeconémicos y culturales.

Conclusiones

El proyecto de ecoturismo en Mazunte
tuvo grandes beneficios. Se buscé crear un sector
econémico alternativo y sustentable, del que
pudiera sacar provecho toda la comunidad. Para
permitir un desarrollo turistico sustentable no
deben perderse de vista los siguientes elementos,
que fueron fundamentales en el proyecto:

-La participaciény el desarrollo de la poblacion.

-La elaboracion de un plan maestro y de
urbanizacion.

-Laeliminacion efectiva de desechos.

-Laregulacion del nimero de visitantes.

En el transcurso del proyecto se entendié
que el ecoturismo puede representar una
posibilidad para promover el intercambio
intercultural. En mas de un sentido, se logré
generar una relacion simbidtica entre la
naturaleza, la comunidad y los ecoturistas, que
buscan un reencuentro consigo mismos y en
equilibrio con el entorno.

Los pobladores de Mazunte se
enfrentaron a la economia capitalista a través de
un proyecto ecoturistico. El empuje vino del
exterior, es cierto. Un proyecto de desarrollo con
el lema “ayuda para la autoayuda”. Para la
comunidad de este estudio, pensar en la
posibilidad de acceder al crecimiento era algo
completamente novedoso. No se identificaba con
sus parametros cotidianos de vida. Para obtener
éxito, se requeriria de concientizar y formar
cuadros durante toda una generacién, pues
deben adaptarse constantemente a situaciones
nuevas, hasta que las préximas generaciones
crezcan con esta nueva forma de pensamiento y
puedan actuar de forma independiente. En ese
sentido, la educacion escolar deberia abrir
nuevos horizontes vitales.

El producto ecolégico Mazunte deberia
venderse mejor; la publicidad oral es limitada
para obtener un éxito financiero, ya que en la
temporada de verano (la principal época vacacio-
nal en Europa), la regioén recibe escasos visitan-
tes. Por otro lado, en la guia de turismo denomi-
nada “Lonely planet” solo se menciona esta zona
como un lugar ideal para el turismo mochilero.
Una estrategia mercadotécnica inteligente serfa
necesaria. Eventualmente, al publicitarla en
multiples guias de turismo e Internet, se genera-
ria una clientela potencial de ecoturistas. En
contraparte, se haria indispensable la conserva-
cion del balance correcto en el nimero de visitan-
tes, para no exceder la capacidad de carga de un
ecosistema tan sensible. Para la comunidad de
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Mazunte, el funcionamiento de la economia
occidental es précticamente desconocido; su
influencia es, sin duda, inevitable, y no es posible
sustraerse de sus efectos socioculturales.

Comparado con el turismo de masas y sus
consecuencias, el ecoturismo en Mazunte
permite vislumbrar una nueva dimensién ética
de esta actividad. Debido al interés reciproco que
se genera entre la comunidad y el turista, la
sensibilidad hacia la cultura ajena y el respeto
hacia la naturaleza, podria representar un medio
parael entendimiento de pueblos diferentes.

Si se aplica el modelo del Resort-Life-
Cycle de Butler (1980: comp. cap. 3.5.3), se puede
ubicar a Mazunte en el nivel 2 de desarrollo
turistico (fase de involucramiento). Segtun el
modelo de Doxey (1976: comp. cap. 3.6.4) desde
el punto de vista de la poblacién local- éste se
encuentra en el nivel 1 (fase de euforia). En este
nivel, la comunidad estd entusiasmada con el
desarrollo del turismo y existe compafierismo
entre anfitriones y visitantes. El paisaje esta bien
conservado; no hay cadenas hoteleras
internacionales y tampoco una degeneracién
arquitecténica. Los ingresos del turismo se
aprovechan todavia para cubrir las necesidades
basicas; el excedente se utiliza para mejorar el
estado de las casas o la reconstruccién del pueblo
tras los estragos causados por los huracanes.

El namero de visitantes adn es bajo y se
reparten a lo largo del afio; la temporada alta es
durante la Semana Santa y hacia el final del afio.

A pesar deello, el turismo ha llegado a ser
el principal medio de subsistencia para la
poblacién, ya que representa uningreso del 50%.

Después de esta breve exposicién, se
puede concluir que, durante la época en que se
realiz6 el estudio de campo, Mazunte se convirtié
en el modelo de una comunidad ecoturistica,
pues se cumplieron a satisfaccion los criterios
necesarios (Fig. 1), para alcanzar un desarrollo
sustentable (Becker et al. 1996:5).

Perspectivas
Todos los procesos de la vida estan en

cambio permanente. Pensando en ello, se
exponen dos escenarios alternos (Meisse y

Volwahsen, 1980: 266 y sig.), sobre el futuro del
turismo en Mazunte:

1) Elescenarioideal

La comunidad de Mazunte se identifica con
el proyecto, con el objetivo primordial de proteger
el medio ambiente mediante el ecoturismo y
obtener con esto la seguridad de los ingresos y del
espacio vital.

Después de la retirada de Ecosolar sus
maximas se siguen en el futuro. Cualquier persona
carismética con vision de futuro, en quien la
comunidad confie, sigue siendo la persona de
contacto en el pueblo, a manera de que se sigan
todas las maximas aprendidas (entre otras: NO a
las cadenas de hoteles extranjeros ni a la ampliacion
intensiva y desmedida), y continte asi la
participacién dela comunidad.

2) El escenario indeseable

Después de la retirada de Ecosolar el
ecoturismo no se desarrolla como se habia
esperado. El escenario seria, probablemente, el que
sigue: Empresas de capitales internacionales
empiezan a llegar. Cadenas de hoteles
transnacionales reconocen el gran potencial
turistico de Mazunte y crean un turismo masivo
nacional e internacional, con sus previsibles y
desagradables consecuencias.

En el transcurso de unos cuantos anos,
surgiria un Megaresort para un publico
internacional, que se convocarfa a través de
agencias de viajes enlos paises desarrollados.

El desarrollo seguiria el camino acostum-
brado: Las playas de San Agustinillo y Mazunte, y
las laderas con vista al mar se cubririan de instala-
ciones hoteleras. Las palapas y cabafias rusticas
serian virtualmente arrasadas, y a cambio surgirian
constantemente restaurantes, negocios, bares,
discotecas y hasta casinos, si es que la ley que los
prohibe en México es finalmente modificada.

A la poblacién nativa la situacion pareceria
beneficiarle econémicamente, pero a costa de ser
desplazada a la periferia, con el consecuente
desarraigo cultural y el gradual abandono de sus
tradiciones.
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